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Social et solidaire

Médiation : favoriser la communication et le dialogue entre deux parties et les amener à se réapproprier
leur conflit en les aidant à trouver une solution au litige qui les oppose dans tous les domaines de la vie
quotidienne (voisinage, familial, locatif, relationnel, consommation) dans le respect de la neutralité et
de la confidentialité, améliorer les relations de voisinage en créant des espaces de socialisation.
Permanences les mardis de 17h à 19h  (durant les permanences) ou (hors permanences).

Coordonnées
Madame Juliette KIEFFER (Coordinatrice)

La Caponnière
21 rue de la Ville
69230 Saint-Genis-Laval
France

Email(s)
mediateurs.saintgenis [at] amely.org
Téléphone(s)
04 78 37 29 07
Site(s) internet
https://amely.org/
Horaires d'ouverture

Médiation : aide à la résolution amiable des conflits du quotidien

Permanences gratuites sur rendez-vous les mardis de 15h à 19h en Salle de la Caponnière, 21 rue de la
Ville

Prise de rendez-vous au 04 78 37 29 07 - contact : mediateurs [dot] saintgenis amely [dot] org
(mediateurs[dot]saintgenis[at]amely[dot]org)

 

Accès au droit : informations juridiques dans tous domaines

Permanences gratuites sur rendez-vous les lundis de 9h à 12h au Pôle des services publics, 12 place
des Collonges

Prise de rendez-vous au 04 78 37 29 07 - contact : droit [dot] saintgenislaval amely [dot] org
(droit[dot]saintgenislaval[at]amely[dot]org)

 

Accompagnement administratif et numérique : aide aux démarches administratives
(numériques ou non)

Permanences gratuites sur rendez-vous le 2è et 4è lundi de chaque mois de 9h à 12h au Mixcube 69
rue des Collonges

Prise de rendez-vous au 04 37 20 11 34  - contact : acc [dot] numerique amely [dot] org
(acc[dot]numerique[at]amely[dot]org) 
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